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注意事項

●�洗碗碟機隨機配置如下，安裝前請確認。

為了防⽌⼈⾝傷害及財產損失，特別作出如下區分及標誌，根據危害，損害程度進⾏區分。

安裝附件

安裝注意事項

4個⽔管 裝飾蓋1條 安裝螺絲 2粒 漏⽃ 1個

警告���表⽰如不注意，則有可能導致死亡或嚴重傷害的某種潛在危害情況。

注意���表⽰如不注意，則有可能導致輕微或中度傷害的某種潛在危害情況。

●�請勿安裝在有可能結冰的場所(室溫0℃以下)，否則會造成漏⽔。

●�洗碗碟機應平穩安裝在操作及保養⽅便的位置，且底板必須牢固，⾄少能承受90kg

������的重量，不得傾斜裝置。

●�搬運放置時應對應洗碗碟機側邊⼿把孔或從底部抬起，輕搬輕放，不可將櫃⾨拉把

�����⼿位作搬運承重之⽤。

●�排⽔管請勿纏繞連接，以免影響排⽔效果。

●�安裝在硬⽔質的地區後，請調整⽔硬度，以免影響洗淨效果。

注意

警告

●�安裝請與本公司聯絡，如果⾃⾏安裝，可能會因安裝不當⽽造成漏⽔，引發觸電或⽕災。

●�洗碗碟機周圍和下⽅切勿放置可燃物品，如紙張、塑膠等，與可燃物料距離須保留150

������毫⽶以上。

●�電源插座必須為有效接地的220V/50Hz三腳插座。

●�洗碗碟機電源插頭要完全插⼊⾄插座中。

●�嚴禁將洗碗碟機及電源插座安裝在可能受潮濕或被⽔淋濕的地⽅。

●�不得使⽤有破損的電源線，電源插頭或鬆動的電源插座。

●�不得損壞，彎曲，拉扯，纏繞電源線。電源線不得承載重物。

●�洗碗碟機應使⽤新的軟喉組件連接到⽔源，舊的軟喉組件不應重複使⽤。

●�試⾏運作結束後，關閉⽔制，切斷電源。

●�裁剪札線帶時，需⽤平⼝剪⼑剪斷，以防將排⽔管及電源線戳破，導致漏⽔及漏電。

●�包裝膠袋和包裝箱應放在兒童接觸不到的地⽅保存或棄置，防⽌兒童玩耍時導致意

�����外窒息或傷害。

感謝閣下選⽤TGC產品！如有查詢或需要維修服務，請聯絡煤氣公司24⼩時客戶服務熱線2880�6988。
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U型掛鈎 1個



部件名稱

控制⾯板

機⾨⼿把

機⾨

下⾯板

上層洗滌籃

餐具籃

下層洗滌籃

上噴射臂

下噴射臂

分配器

軟⽔器

過濾器

外殼

內籠

上軌道

SZDW10G

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic
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部件名稱

控制⾯板

功能顯⽰區

缺軟化鹽、缺助乾劑、缺⽔提⽰燈1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

清潔模式顯⽰區

兒童鎖制

通⾵功能制

紫外線除菌功能制

時間顯⽰區/故障碼顯⽰區

延遲啟動功能制

開始/暫停制

模式切換制

電源開關制

當洗碗碟機缺軟化鹽、缺助乾劑或缺⽔時，提⽰燈會亮起

顯⽰選取的附加功能

顯⽰選取的清潔模式

兒童鎖功能開啟或解除

通⾵功能開啟或解除

紫外線除菌功能開啟或解除

清潔模式運作或延遲啟動時間/故障碼顯⽰

延遲啟動功能開啟或解除

開始或暫停當前模式或功能

選擇要使⽤的清潔模式

開機或關機

4 5 6 8 9 10 117

●�控制⾯板右⽅顯⽰區

1

●�控制⾯板左⽅顯⽰區

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic

2 3

溫馨提⽰：洗碗碟機在插電狀態下，電源開關制“������”指⽰燈微亮，屬正常狀態。

缺軟化鹽

缺助乾劑

缺⽔ 紫外線除菌

兒童鎖

通⾵ 智能清洗

強⼒清洗

標準清洗

節能清洗

潔亮清洗

快速清洗
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�

●�安裝位置要確保有⾜夠的空間，使洗碗碟機打開、關閉時不會碰到其他設備。

安

裝

位

置

≥
50
0

≥
80

洗碗碟機

單位：毫⽶

開

孔

尺

⼨

開孔尺⼨及安裝位置

●�請務必按圖⽰尺⼨設置櫥櫃的開孔位，不可⾃⾏改變安裝⽅式和開孔尺⼨，以免洗碗碟機與櫥櫃之間配合不當。

●�櫥櫃側牆標⽰圓孔為進⽔管、排⽔管、電源線穿孔，建議開孔尺⼨：60毫⽶直徑圓孔。

●�櫥櫃物料必須耐溫及耐濕。
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單位：毫⽶

600

6
1
0

≥550

560

4
0
0

≥500
60毫⽶直徑圓孔

圓孔



���

⼊⽔、排⽔及安裝⼯程

注意
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⼊⽔管、排⽔管、電源線穿孔（60毫⽶直徑圓孔）

電源插座

⼊⽔制

獨⽴出⽔喉管

洗碗碟機
安裝空間

●�排⽔喉管請使⽤耐熱材料。

●�⼊⽔喉管與排⽔喉管駁⼝要處理碎⼝，並完全清除掉殘留在管內的碎屑等異物。

●�洗碗碟機適⽤⾃來⽔⽔壓範圍：0.04-1.0MPa，供⽔⽔壓⾼時，必須安裝減壓閥，供⽔

������⽔壓低於0.04MPa時，必須安裝增壓泵，以免洗碗碟機供⽔不⾜。

●�電源插座必須為獨⽴⽽且有效接地的220V/50Hz三腳插座。

●�電源線⻑約1.8⽶，⼊⽔喉管⻑約1.5⽶，排⽔喉管⻑約2.0⽶，請考慮佈置⼊⽔排⽔接

������⼝和電源插座的位置。

●� 。獨⽴出⽔喉管須裝設氣隔



1.�將⼊⽔管(隨機配送附件)⼿擰螺絲⺟端(6分頭)連接到洗碗碟機背部⼊⽔駁⼝並⽤⼒擰緊。

安裝機⾝

⼊⽔位

⼊⽔喉管

接駁到進⽔駁⼝

⼊⽔喉管

(洗碗碟機背部⽰意圖) ⼊⽔管⼿擰螺絲⺟

6分頭

排⽔喉管

電源線

2.將洗碗碟機移⾄櫥櫃安裝位置前，將⼊⽔喉管、排⽔喉管與電源線從櫥櫃側⾯60毫⽶直徑圓孔中拉出

����⼀點，再將洗碗碟機緩緩嵌⼊到櫥櫃安裝位內，同時再從側⾯慢慢拉出⼊⽔喉管、排⽔喉管和電源線。

注意：

進⽔⽔源不能使⽤過熱的熱⽔或沸⽔。

應使⽤新的進⽔喉管與⽔⿓頭或駁⼝連接，舊的⽔管不能重複使⽤。嚴禁使⽤⽼化或破損的

進⽔喉管。

1

2

4分頭

3.確認洗碗碟機嵌⼊到櫥櫃內是否⽔平放置，否則，會導致洗碗碟機漏⽔。若洗碗碟機未達到⽔

���平放置狀態，可以通過洗碗碟機底部四個可調節腳調節進⾏調校⾄⽔平位置。�(圖⽰A)

4.洗碗碟機確認為⽔平位置後，打開洗碗碟機拉⾨，將隨機附帶的2顆安裝螺絲穿過器具⾨框兩

����側的⽅孔內，擰⼊到櫥櫃的⽊板內，注意螺絲釘擰⼊的深度，不要導致變形；再將隨機附帶的4

����個塑料裝飾蓋扣在⽅孔上。�(圖⽰B)

圖⽰A����可調節腳調節⽰意圖 圖⽰B��洗碗碟機螺絲擰⼊櫥櫃並固定

裝飾蓋安裝螺絲

可調節腳

5.取出洗碗碟機內部包裝材料並清理乾淨。

⽅孔
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連接⼊⽔喉管、排⽔喉管

運作確認

將排⽔喉管的另⼀端接駁到⽔槽出⽔位駁⼝或連接到獨⽴出⽔喉管中，並固定好，排⽔管最⾼

點⾄少要⾼於出⽔⼝的⾼度或獨⽴出⽔喉管，排⽔喉管不得彎折。

註：排⽔管若延⻑，請勿延⻑超過5⽶，否則可能會影響排⽔效果。

確認進⽔喉管的⾃來⽔端的駁⼝(4分頭)中密封墊完好無損，再將進⽔喉管⾃來⽔端駁⼝(4分

頭)連接到⾃來⽔⽔制(4分頭)上並扭緊。

●����

●����

1.關上洗碗碟機⾨，接⼊電源，打開⼊⽔制。

2.⻑按電源開關制“�������”，進⼊開機介⾯，再按模式切換制“�������”選擇“Rapid”快速洗模式，最後按

����開始/暫停制“�������”啟動洗滌⼯作，快速洗約25分鐘完成。

3.確認以下事項：

����A.洗滌程序中是否能正常聽到洗滌⽔聲。

����B.洗滌程序中⼊⽔喉管、排⽔喉管的連接部位及其它部位沒有漏⽔。

����C.洗滌程序結束後，打開洗碗碟機⾨，確認機器內部污⽔經已排出。

4.洗滌程序結束後，關閉⼊⽔制，關閉電源。

溫馨提⽰：

安裝完成後，請妥善保管本使⽤說明書和其它附件，以便下次使⽤。

⾸次⼊⽔時，洗碗 機內的⽔偏⻩⾊，屬於正常現象，這是由於軟⽔器內的殘留⽔因⻑期浸泡碟

軟⽔物質的結果，不影響正常使⽤。

由於洗碗 機出廠前已經通過進⽔測試，打開包裝及機器內部如果發現有⽔殘留，屬於正常碟

現象，請放⼼使⽤。

1

2

3
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⾃來⽔管

⽔制

4分接頭

進⽔喉管



操作指引

�

標準餐具規格及數量

�

注意

●�以下種類的餐具請勿放⼊洗碗碟機內洗滌：

�����������2.�⽵⽊、塑膠、發泡膠等不耐熱材料餐具；

�����������4.�容易變⾊或塗層容易剝落的餐具；

�����������5.�開⼝較⼩、內部難以清洗的餐具；

�����������6.�海綿、抹布等。

●�使⽤洗碗碟機前，燒焦、燒糊的頑固污漬請事先浸泡、清理。

●�使⽤洗碗碟機前，餐具上較⼤的殘留物⽐如⼤⻣頭、⼤⻘菜葉請事先清除乾淨。

������1.�貴⾦屬及彩釉餐具、鋁製品；

餐具名稱

餐具數量

尺⼨(毫⽶) Φ117X53 Φ85X94 200X75 217X63 Φ96X23 135

飯碗 有⽿杯 飯勺 湯匙 醬油碟 ⼩湯匙

10個 5件 1枝 1枝 5件 5枝

●�上層洗滌籃擺放餐具

餐具名稱

餐具數量

尺⼨(毫⽶) Φ208X38 Φ208X28 320X214X34 Φ156X58 135

深碟 淺碟 蒸⿂碟 玻璃杯 湯碗 ⼩湯匙

5件 5件 1件 5個 5個 5枝

餐具名稱

餐具數量

Φ202X98 230

⼤湯碗 筷⼦

1個 20枝

Φ60X120

●�下層洗滌籃擺放餐具

●�洗碗碟機⾨不應⼀直打開，因為這可能會導致器具翻倒的危險。

●�⼑和其它鋒利的⽤具必須裝在籃⼦⾥，並且尖端朝下或⽔平放置。警告

������3.�容易⽣鏽的⾦屬製品；

9

尺⼨(毫⽶)
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深碟 淺碟 蒸⿂碟

玻璃杯

湯碗

⼤湯碗

餐具籃

⼩湯匙

筷⼦

上層洗滌籃餐具的擺放

飯碗

飯勺

醬油碟

飯碗

⼩湯匙

湯匙

有⽿杯

下層洗滌籃餐具的擺放

下層洗滌籃油網洗滌的擺放

溫馨提醒：

建議每週清洗油網，如油網未定期清洗，則⻑時間會有⼀層難以分解的油垢積累，⽽造成洗淨效果不佳。

抽油煙機油網



軟⽔器的使⽤

軟⽔器作⽤為軟化⽔質，減少⽔垢產⽣，使餐具的表⾯光亮如新。�⽔硬度較⾼的地區尤其適⽤。

⽔硬度(ppm)

⽔硬度等級

0-90 100-200 210-300 310-400 410-600 610-800

H1 H2 H3 H4 H5 H6

●�⽔硬度與⽔硬度設置等級參照表

�������(2).H1檔位預設為不軟化⽔，“Refill�Salt”指⽰燈會處於⼀直熄滅狀態。

註：(1).洗碗碟機出廠設置默認H4檔。

注意

●�細⼩的餐具請放在餐具籃內，以免清潔時掉落。

●�請按要求擺放餐具，勿重疊放置，否則會清洗不乾淨。

●�底部呈凹狀的餐具容易殘留積⽔，請傾斜⼀定⻆度擺放。

●�擺放的餐具不能伸出洗滌籃底部，也不能過⾼，以免妨礙上、下噴射臂轉動。

●�清潔結束後，機內還有⼤量⾼溫⽔蒸氣，打開拉⾨時請注意，避免燙傷。

●�取出餐具時，先取下洗滌籃餐具，再取上洗滌籃餐具。

●�洗滌籃推回機內時，不要讓鋒利的器具刮到內壁位置。

●�洗滌籃表⾯不能⽤鋒利物體刮碰，洗滌籃表⾯塗層刮破後會⽣銹。

●�洗滌籃推⼊後，拉動⼀下噴射臂，檢查噴射臂是否能夠⾃由旋轉。

●�特別細⼩的器具可能會從洗滌籃掉出，並隨污⽔排出機器外，請不要清洗該類物件。

●�餐具污漬⾯朝下，沖洗時⽔流能完全沖刷。

11
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�������(3).⾹港地區⽔硬度等級為H1。

●�各餐具應按圖⽰擺放於各⾃規定的位置。

●�碗、盤、碟的正⾯略向下傾斜擺放，以利於清洗和烘乾。

●�杯⼝朝下擺放、湯匙正⾯朝下擺放。

●�筷⼦⻑度不應超過23厘⽶且筷⼦頭朝下擺放。

●�筷⼦、⼩湯匙均分開擺放在餐具籃的網格中，切勿重疊擺放，以便於烘乾。

注意



●�軟化鹽的添加

洗碗碟機需要添加軟⽔專⽤鹽(⽔硬度等級H1地區除外)，才具有軟⽔能⼒。軟⽔專⽤鹽屬⼀次添

加，多次使⽤的消耗品。

注意

●�當軟⽔器中的鹽不⾜時，顯⽰屏會顯⽰“Refill�Salt�”，提醒您添加專⽤鹽。

●�必須使⽤洗碗 機專⽤鹽，否則會損壞洗碗機內膽。碟

●�每次添加鹽後建議洗碗 機空載運⾏1次“ ” ，沖刷1次內膽。碟 Rapid 快速洗模式

●�當加完鹽和⽔之後，可能“Refill�salt”指⽰燈不會⽴即熄滅，需待鹽⽔溶解⾄飽和狀態。

步驟1 步驟2 步驟3 步驟4

步驟1：�打開機⾨，取出下層洗滌籃，軟⽔器位於內膽底部左前側，逆時針旋轉擰開並取出軟⽔器蓋；

步驟2：�將隨機附送的漏⽃放穩到軟⽔器的加鹽⼊⼝，加⼊500克左右軟化鹽並加⼊清⽔，注意加

鹽盡量不要外灑，加滿⽔但不要有⽔流出；

再將軟⽔器蓋對準軟⽔器加鹽⼝，順時針⽅向擰緊；步驟3：�

�若有鹽外灑或流出鹽⽔，請⽤⽑⼱擦掉，否則鹽⽔會腐蝕⾦屬內膽及過濾網，加完軟化鹽步驟4：

後，請運⾏1次“Rapid”模式進⾏內膽清洗。

步驟2：開機60秒內，按下開始�/�暫停制“��������”5秒不放，進⼊設定模式；

控制⾯板左側顯⽰區“Refill�Salt”和“Rinse�Aid”循環亮著，表⽰已經進⼊設定模式；步驟3：

再按開始�/�暫停制“� �������”進⾏等級調節，調節範圍“H1-H6(預設H4)”，螢幕顯⽰當前等級。步驟4：

選擇合適等級，5秒內若無按觸開始�/�暫停制，則退出該設定模式，進⼊待機狀態，設定等級確認並保存。

步驟1：關上拉⾨，⻑按電源開關制“��������”，進⼊開機狀態；
2 1

●�軟⽔器等級設置

4

3

Refill
Salt

Rinse
Aid
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�

清潔粉/清潔⽚與助乾劑的使⽤

洗碗碟機專⽤的清潔粉/清潔⽚，能夠分解餐具上的油污、去除⻝物殘渣。清潔粉⽤量參考“清潔

模式程序表”中對應清潔模式推薦使⽤量。

●�清潔粉/清潔⽚的添加：

步驟1 步驟2 步驟3 步驟4

開關

A:清潔粉��������B.清潔⽚

步驟1：打開機⾨，分配器位於機⾨內側，按箭頭⽅向按壓分配器的粉盒蓋開關；

步驟2：按壓開關後分配器的粉盒蓋開關⾃動滑開；

放⼊適量清潔粉或清潔⽚；步驟3：

按箭頭⽅向推動粉盒蓋，閉合後按壓粉盒蓋，直⾄聽到“咔”⼀聲為⽌。步驟4：

●�助乾劑的添加：

步驟1 步驟2

步驟1：打開機⾨，分配器位於機⾨內側，拉開分配器助乾劑盒蓋；

步驟2：將助乾劑緩緩倒⼊分配器助乾劑⼊⼝，加到滿⼝位置，如有不⼩⼼灑出時，請⽤布擦拭乾

淨；加⼊完成後，按壓蓋上分配器助乾劑盒蓋，直⾄聽到“咔”⼀聲為⽌。

註：(1).顯⽰區“Rinse�Aid”指⽰燈亮時，表⽰需要添加助乾劑；

������ (2).助乾劑有利於餐具乾燥，使餐具晶亮如新，使⽤洗碗碟機時，需添加助乾劑，⾸次添加量

������約100 ，助乾劑屬於⼀次添加，多次使⽤的消耗品。毫升

13
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功能操作

●�請使⽤洗碗碟機專⽤的清潔粉、助乾劑、軟化鹽，不能使⽤洗潔精等⾮專⽤洗滌⽤品。
●�若使⽤普通洗潔精，洗碗碟機內會產⽣⼤量泡沫，可能會導致洗碗碟機出現漏⽔報警。

●�清潔專⽤的清潔粉、助乾劑、軟化鹽請放置在⼩孩接觸不到的位置，以免發⽣誤⻝危險。
●�平時不使⽤洗碗碟機時，請勿向器具中放⼊清潔粉，以免清潔粉受潮後影響清潔效果。注意

●�分配器助乾劑⽤量等級設定

1

2

3
步驟1：關上洗碗碟機機⾨，⻑按電源開關制“��������”，進⼊開機狀態；

開機60秒內，同時按觸電源開關制“��������”和模式切換制“��������”5秒不放，進⼊助乾劑等級設定狀態，步驟2：

螢幕顯⽰當前助乾劑等級；

按下模式切換制“�������”進⾏等級切換選擇，5秒內若無任何操作則保存當前等級，退出到開機狀態。步驟3：

註：(1).助乾劑等級共6個，最低等級為d1，最⾼等級為d6，預設等級為d4。

������

●�清潔模式操作

控制⾯板右邊操作區域

控制⾯板左邊操作區域

123

�清潔模式

步驟1：餐具擺放，分配器內投放清潔粉，關上洗碗碟機機⾨，⻑按電源開關制“������”，進⼊開機狀態；

按下模式切換制“�������”，選擇需要的清潔模式，控制⾯板右邊顯⽰區域靜態點亮顯⽰選擇的步驟2：

清潔模式，螢幕對應顯⽰清潔運作時間；

選定清潔模式後，按下開始�/�暫停“�������”啟動⼯作，清潔模式閃爍顯⽰，螢幕的清潔運⾏時間步驟3：

開始倒數計時。

�(2).如餐具清潔後表⾯摸起來有滑膩感覺，請調低等級，並運⾏機器再清潔餐具⼀遍。

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic
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�

注意：

洗碗碟機在運作時，若需要⼿動強制停⽌清潔模式，請⻑按開始/暫停“�������”制3秒，機器會停⽌清

潔⼯作，排⽔泵啟動排⽔，排⽔結束後進⼊待機狀態，無操作15秒後會進⼊關機狀態。

在運作時，若需要更換清潔模式，請⻑按電源開關制“�������”關閉洗碗碟機，然後重新開機，洗碗碟機

選擇並啟動新的清潔模式。

清潔模式結束後螢幕會顯⽰“FAN”，表⽰ 正在處於PTC熱⾵乾燥。洗碗碟機

1

2

●�清潔模式程序

模式 清潔粉(克) 預計運作時間

智能清洗(Smart)

強⼒清洗(Power)

標準清洗(Basic)

節能清洗(ECO)

潔亮清洗(Glass)

快速清洗(Rapid)

智能分析選擇最佳清潔程序

適⽤於嚴重髒污的餐具

適⽤於普通髒污的餐具

適⽤於⽐較髒污的餐具

適⽤於⼀般髒污的餐具及表⾯較光亮的餐具，如玻璃製品等

適⽤於輕度髒污的餐具，或已經乾淨，但存放了時間較⻑的餐具

27.5

27.5

27.5

2.5+25

27.5

不添加

1：30�-�3：00

2：55

1：00

3：55

1：30

0：25

註 模式：選擇“ECO” ，為了達到更佳的清潔效果，建議清潔粉的添加⽅式：在分配器外加⼊2.5克清潔粉，在分配器內加⼊

25克清潔粉。

�������

注意

●��不允許兒童玩耍且不要讓兒童和⾏動不便者操作洗碗碟機，以免發⽣觸電、燙傷等意外傷害。

●�清潔期間，請勿打開拉⾨，以免⾼溫蒸汽燙傷和⽔濺出。

●�⻑期不使⽤時，應關閉⽔源、拔掉電源插頭。

●�清潔期間，請勿移動或傾斜洗碗碟機，會導致洗碗碟機漏⽔、漏電的危險。

●�使⽤過程中，請勿⼿動向洗碗碟機內添加⽔，可能導致洗碗碟機漏⽔危險。

●�兒童鎖功能操作

洗碗碟機在運作時，為防⽌⼩孩 操作，影響洗碗碟機正常運⾏，請開啟兒童鎖功能。誤

步驟：控制⾯板右⽅顯⽰區⻑按兒童鎖制“������”3秒，控制⾯板左⽅顯⽰區“Lock”指⽰燈點亮，除兒

童鎖制外，其它按制無效。鎖屏狀態下⻑按童鎖鍵“�������”3秒，退出鎖屏狀態。

3

適⽤範圍
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●�通⾵功能操作

1243

步驟1：關上洗碗碟機機⾨，⻑按電源開關制“�������”，進⼊開機狀態；

按下模式切換制“�������”，選擇需要的清潔模式；步驟2：

步驟3：按下通⾵功能制“������”，關閉通⾵功能，“Vent”燈會熄滅；

按下開始�/�暫停制“��������”啟動清潔⼯作。步驟4：

“Smart、Power、Basic、Glass、Rapid”預設具有通⾵功能，清潔程式結束後⾃動開啟72⼩時通⾵功能及

新⾵換氣功能，去除異味。

：如有需要關掉通⾵功能

●�紫外線 菌功能操作除

1243

步驟1：關上洗碗碟機機⾨，⻑按電源開關制“��������”，進⼊開機狀態；

按下模式切換制“��������”，選擇需要的清潔模式；步驟2：

按下紫外線 菌功能制“��������”，開啟紫外線 菌功能，洗碗碟機清潔結束後⾃動開啟紫外線步驟3： 除 除

UV燈輔助 菌功能；除

按下開始�/�暫停制“���������”啟動清潔⼯作。步驟4：

註：“Power、Basic、Glass”具有紫外線 菌功能。�除

●�延遲啟動功能操作

1243

步驟1：關上洗碗碟機機⾨，⻑按電源開關制“�������”，進⼊開機狀態；

按下模式切換制“�������”，選擇需要的清潔模式；步驟2：

按下延遲啟動功能制“�������”，選擇需要的延遲啟動時間(H:00-H:24)，洗碗碟機將在預設時間步驟3：

後啟動清潔⼯作；

按開始�/�暫停制“���������”進⼊啟動倒計時，顯⽰預設的時間且對應的清潔模式閃爍顯⽰。步驟4：

註：預設過程中，⻑按延遲啟動功能“�������”3秒，螢幕顯⽰為H:00，H:00表⽰無預設延遲啟動功能。�

註“. 通⾵”功能為每隔2⼩時啟動15分鐘熱⾵、2分鐘冷⾵；“新⾵換氣”為每隔4⼩時啟動15分鐘冷⾵。
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●�過濾器如果堵塞，可能會導致洗滌效果變差或導致發霉、產⽣異味、漏⽔等不良後果。

●�建議每次使⽤後清洗⼀次過濾器，清洗時請勿弄壞過濾器。注意

●清洗過濾網

打開洗碗碟機機⾨，拉出下層洗滌籃。

步驟1 步驟2 步驟3 步驟4 步驟5

步驟1：逆時針轉動擰蓋並取出過濾器。

步驟2：向上提起同時取出不銹鋼過濾器。

步驟3：⽤流動⽔沖洗不銹鋼過濾器，也可以⽤軟⽑刷清洗，但不可⽤鐵刷或不銹鋼絲球刷，這樣會
讓不銹鋼過濾器⽣銹。

步驟4：⽤流動⽔沖洗擰蓋及過濾網。

步驟5：清洗乾淨後，再裝回洗碗碟機內，擰蓋需要順時針旋轉，當擰蓋⼩三⻆形與不銹鋼過濾器的
⼩三⻆正對時，表⽰擰蓋已擰緊。確認安裝到位後，將下層洗滌籃推回內籠原位。�

●�請勿⼿動注⽔、噴⽔和使⽤鋒利的⾦屬物。
●�⾮專業技術⼈員嚴禁拆卸、修理或改造洗碗碟機。
●�若電源線損壞，為了避免危險，必須由製造商、其維修部或有關部⾨的專業⼈員更換。注意

●�請勿使⽤漂⽩劑、清潔劑、稀釋劑等腐蝕性清潔劑擦拭及清洗。
●�⽤擰乾的軟布擦拭機體，使⽤化纖抹布時，請遵守其使⽤說明書要求。
●�對於洗碗碟機內籠存在污漬、異味時，可加⼊洗滌塊或市售的洗碗碟機專⽤機體清潔
�����劑，不加⼊任何餐具情況下運作“Basic”模式，可保持洗碗碟機內籠清潔。
●�如果噴射臂安裝不正確，會導致無法清洗餐具。

注意

為了使洗碗碟機⻑期保持良好的洗滌性能，請定期清洗過濾器，並檢查過濾器和噴臂是否有殘渣堵塞。

維護和保養

清

洗

上

噴

射

臂

●�清洗上噴射臂/下噴射臂

打開洗碗碟機機⾨，分別拉出上層洗滌籃及下層洗滌籃。

清

洗

下

噴

射

臂

卡環

A.拆卸：⽤⼿握住下噴射臂中間，垂直向上拉出。

B.安裝：將下噴臂的管道部位插⼊機體底座對應

管道部位，直到聽到“咔”的⼀聲為⽌，確認噴射

臂可輕鬆旋轉。

A.拆卸：⽤⼿固定上噴射臂卡環，按開鎖箭頭(逆

時針)⽅向旋轉上噴射臂，鬆動後向下拉動噴臂。

B.安裝：上噴射臂管道部位對準卡環管⼝，再按

反⽅向旋轉即為安裝位置。

C.檢查噴射臂出⽔孔是否堵塞，若有堵塞需要

⽤細尖鐵絲挑出，或⽤⼤量流動⽔對準堵塞孔

沖洗堵塞物。

維護和保養
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C.檢查噴射臂出⽔孔是否堵塞，若有堵塞需要

⽤細尖鐵絲挑出，或⽤⼤量流動⽔對準堵塞孔

沖洗堵塞物。



故障代碼及常⾒問題

���如在正常使⽤時發現洗碗碟機異常，請按下列內容進⾏檢查和處理，如果不能排除故障，請⽴即停

���⽌使⽤，並拔出電源插頭，關閉進⽔制，請與本公司聯繫。

故障代碼

顯⽰代碼 可能故障原因 處理⽅法

E01

E02

E03

E04

E05

E06

E10

E11

溫度傳感器短路

溫度傳感器開路

洗碗碟機不加熱

進⽔制故障

漏⽔

洗碗碟機加熱異常

⼊⽔異常

分⽔制故障

請聯繫本公司安排維修。

請聯繫本公司安排維修。

請檢查餐具是否正⾯向上平放，正放會盛

⽔，導致機器內部⽔太少，⽽不加熱。

請聯繫本公司安排維修。

1.�檢查排⽔管是否懸掛太⾼。

2.�檢查排⽔管是否打結、堵塞、折壓。

3.�檢查排⽔泵是否有故障。

請聯繫本公司安排維修。

檢查⼊⽔⽔源是否正常。

拔掉電源插頭重新插電運作。

常⾒問題

故障現象 處理⽅法

餐具未乾

1.助乾劑缺少或分配器助

乾劑等級偏低。

A.�添加 專⽤助乾劑。洗碗碟機

B.將� 分配器助乾劑等級調⾼。

2.餐具擺放不整⿑，出現餐

具相互堆疊。
參考說明書中餐具擺放要求。

3.清潔模式未運⾏結束。 清潔模式需按正常程序運⾏結束。

4.清潔模式為快速洗(Rapid)。快速洗(Rapid)模式沒有烘乾程序。

按制操作沒有反應

1.操控⾯板或⼿有油污、⽔。清潔玻璃和⼿，使玻璃和⼿乾爽。

2. 。兒童鎖功能已開啟 解除兒童鎖。

3.⾨控電路板發⽣故障。 請聯繫本公司安排維修。

故障處理
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可能故障原因



故障現象 可能故障原因 處理⽅法

清潔粉或清潔⽚殘留

1.下層洗滌籃餐具擺放過滿

無縫隙，⽔流無法沖到分配器。

2.噴射臂出⽔⼝堵塞，噴淋

沖洗⽔流過⼩。

參考說明書中洗滌籃擺放要求。

3.清潔粉投放量過多。

4.使⽤劣質清潔粉或清潔⽚。

注意

●�當遇到停⽌供⽔時，關機終⽌運作，關閉進⽔制。恢復供⽔後，請先從其他⽔⿓頭放

�����掉⾃來⽔管路中的渾濁⽔後，再打開進⽔制，重新開機運作。

●�當遇到停電或跳制時，請在供電恢復正常後，重新開機運⾏。

清理乾淨噴射臂出⽔⼝，再運⾏1次快速

洗(Rapid)模式將餐具清洗⼀遍。

A.�運⾏1次快速洗(Rapid)模式將餐具清洗⼀遍。

B.�對應清潔模式，添加對應⽤量清潔粉。

A.�運⾏1次快速洗(Rapid)將餐具清洗⼀遍。

B.使� ⽤正規專⽤清潔粉或清潔⽚。

沒有使⽤專⽤清潔粉或投

放過多清潔粉。
內籠中有泡沫

程序定期通⾵及換氣系統

運⾏。

洗碗碟機通電狀態下產

⽣“呼呼”的聲⾳，顯⽰

屏顯⽰“FAN”

正常現象，無需處理。

清潔過程中有撞擊聲 餐具碰觸到噴射臂。 重新擺放餐具。

1.餐具擺放時相互堆疊。 參考說明書中洗滌籃擺放要求。

餐具未清洗乾淨

2. 模式選擇不正確。清潔 依餐具髒污程度及數量選擇對應模式。

3.沒有使⽤專⽤清潔粉或投

放量不⾜夠。

投放專⽤清潔粉，投放與清潔模式對應⽤

量清潔粉。

4.過濾器未及時清理。 定期清理過濾器。

5.噴射臂出⽔⼝有堵塞。 檢查並清理乾淨噴射臂出⽔⼝。

6.噴射臂卡住餐具。 檢查噴射臂是否卡住餐具。

7.餐具表⾯殘渣乾結嚴重。餐具浸泡⼀段時間再洗滌。

8.洗滌過程中出現異常。 重新運⾏洗滌程序。

9.某些類型污垢難以清洗。建議難清洗污垢先⽤鋼絲刷球洗刷。

洗碗碟機不使⽤時，內

部積存⼤量的積⽔

1.排⽔管懸掛太⾼。 參照說明中調整排⽔管安裝位置。

2.排⽔管打結、堵塞、折壓。檢查並整理排⽔管。

3.排⽔泵故障。 請聯繫本公司安排維修。

4.進⽔制故障。 請聯繫本公司安排維修。

先⼿動清除內籠泡沫，再啟動任意清潔模

式3分鐘左右。結束程序後，如此反復運⾏，

直到泡沫消失。

故障處理
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技術規格

產品規格參數

產品型號

產品名稱

產品編號

額定電壓

額定頻率

額定 功率輸⼊

控制⽅式

防⽔等級

額定容量

⽤⽔量(升)

洗碗碟機

SZDW10G

50赫茲

1270⽡

0.04-1.0兆帕（� ⼊⽔制⼊⽔）

全⾃動

IPX1

中式餐具10套

7.8�( )節能清潔模式

額定⽔壓

洗滌⽅式 噴淋式

烘乾⽅式 PTC熱⾵

⽔效等級 1級

除菌率� ≥99.9%�

外形尺⼨ 寬595�毫⽶�x�⾼625毫⽶�x�深525毫⽶

產品淨重 27.5公⽄

0.71�( )節能清潔模式耗電量(千⽡⼩時)

註 ：殺菌 、⽔效等級 效等級 、嘈⾳ 。1 IEC�60704-1測試標準：QB/T�5133-2017 和能 測試標準：GB�38383-2019 測試標準：

220伏特

20

SZDW10G

清潔模式 智能�/�強⼒�/�標準�/�節能�/�潔亮�/�快速

清潔劑種類� 清潔粉�/�清潔⽚

洗滌籃 上下2層洗滌籃�(附餐具籃)

延遲開機 0-24⼩時�

提⽰功能� 缺軟化鹽�/�缺助乾劑�/�缺⽔提⽰燈

櫥櫃開孔尺⼨ 寬560�毫⽶�x�⾼610毫⽶�x�深550毫⽶

嘈⾳ 55分⾙

能效等級 1級�

註2：因產品改進和技術更新，規格參數如更改，請以產品實物為準，恕不另⾏通知。
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Precautions

●�The�dishwasher�is�configured�as�follows,�please�check�before�installation.

In�order�to�prevent�personal�injury�and�property�damage,�the�following�distinctions�and�signs�
are�specially�made�to�distinguish�according�to�the�degree�of�harm�and�damage.

Installation�Accessories

Precautions

Warning：Indicates�a�potentially�hazardous�situation�that�could�lead�to�death�or�serious
injury�if�not�taken�care.

Caution:��Indicates�a�potentially�hazardous�situation�that�could�result�in�minor�or�
moderate�injury�if�not�taken�care.

●�Do�not�install�in�a�place�where�water�will�freeze�(room�temperature�below�0°C),
�����otherwise�it�will�cause�water�leakage.

●�The�dishwasher�should�be�installed�in�a�position�convenient�for�operation�or
�����maintenance,�and�the�bottom�plate�must�be�secured�which�can�withstand�at
�����least�90kg�of�weight,�and�the�device�must�not�be�tilted.
●�When�handling�and�placing�it,�the�dishwasher�should�be�lifted�up�by�the�side�handle
������hole�or�lifted�from�the�bottom.�Do�not�use�the�handle�of�the�door�for�lifting.
●�Do�not�twist�the�connection�of�the�drain�pipe,�so�as�not�to�affect�the�drainage�effect.
●�After�installing�in�areas�with�hard�water,�please�adjust�the�water�hardness�so
�����as�not�to�affect�the�cleaning�effect.

Caution�

Warning

●�Please�contact�our�company�for�installation,�if�you�install�by�yourself,�it�may
�����cause�water�leakage,�electric�shock�or�fire�due�to�improper�installation.
●�Do�not�place�combustible�items,�such�as�paper,�plastic,�etc.,�around�and�under
�����the�dishwasher,�and�keep�a�distance�of�more�than�150�mm�from�combustible�
�����materials.
●�The�electric�socket�must�be�a�220V/50Hz�three-pin�socket�with�grounding.

●�The�dishwasher�power�plug�should�be�fully�inserted�into�the�socket.

●�It�is�forbidden�to�install�the�dishwasher�and�electrical�socket�in�places�that�
�����may�be�wet.
●�Do�not�use�broken�electrical�cable,�plug,�or�loosed�socket.
●�Do�not�damage,�bend,�pull,�wrap�the�electrical�cable.�The�electrical�cable�must
�����not�carry�heavy�objects.

●�The�dishwasher�should�be�connected�to�the�water�source�using�a�new�hose,�
�����and�the�aged�hose�should�not�be�reused.

●�After�the�trial�operation,�turn�off�the�hose�and�power�supply.

●�When�cutting�the�cable�tie,�cut�it�with�scissors�to�prevent�puncture�of�the�drain
�����pipe�and�electrical�cable,�resulting�in�water�leakage�and�electricity�leakage.

●�Plastic�bags�and�boxes�should�be�kept�out�of�the�reach�of�children�or�disposed
�����of�to�prevent�accidental�suffocation�or�injury�when�children�play.

Thank�you�for�choosing�TGC�products!�For�enquiries�or�maintenance�services,�please�
contact�the�24-hour�customer�service�hotline2880�6988.�

2

Accessories Quantity

4�PiecesWater�pipe Decorative�cover1�tube Screws 2�pieces Funnel 1�piece

Accessories Accessories Accessories AccessoriesQuantity Quantity Quantity Quantity

Hose�Holder 1�piece



Appliance�Parts

Control�panel

Door�handgrip

Door

Lower�panel

Upper�rack

Cutlery�drawer

Lower�rack

Upper�spray�arm

Lower�spray�arm
Salt�dispenser

Filter

Outer�casing

Inner�Cavity

Upper�slideway

SZDW10G

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic

3

Dispenser



Appliance�Parts

Control�panel

Functions

Lacking� of� salt,� lacking� of� rinse�

aid,�not�filling�with�water�indicator
1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

Washing�mode

Child�lock�function�button

Ventilation�function�button

UV�light�disinfection�function�button

Time�display�panel�/�fault�codes

display�panel

Delayed�start�button

Start�/�Pause�button

Washing�mode�switching�button

Power�ON/OFF�botton

The�indicator�light�lights�up�when�the�salt,�rinse�aid�

are�low�or�the�machine�is�not�filling�with�water

Displaying�the�extra�selected�function

Displaying�the�selected�washing�mode

Child�lock�function�ON/OFF

Ventilation�function�ON/OFF

UV�light�disinfection�function�ON/OFF

Washing�mode�running�time�or�delayed�start�time

/fault�code�display

Delayed�start�function�ON/OFF

Start�/�pause�the�current�mode�or�function

Select�the�washing�mode

Power�ON/OFF

4 5 6 8 9 10 117

●�Control�Panel�on�the�right�side

1

●�Control�Panel�on�the�left�side

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic

2 3

Reminder:�When�the�dishwasher�is�plugged�in,�the�indicator�light�of�the�power�button"������"

is�slightly�on,�which�is�normal.

4



�

●The�installation�position�should�be�confirmed�that�there�is�enough�space�so�that�the�dishwasher�will�not

�����touch�other�equipments�when�the�door�is�opened�or�closed.

Installation�position

≥
50
0

≥
80

Dishwasher

Unit�:�millimeter

Cut�out�size

Cut�out�size�&�Installation�position

●�Please�be�ensure�to�set�the�cut�out�of�the�cabinet�according�to�the�size�shown�in�the�picture,�and�do�not�change�the�installation

method�and�cut�out�by�yourself,�so�as�to�avoid�improper�positioning�between�the�dishwasher�and�the�cabinet.

●�The�round�hole�marked�on�the�side�wall�of�the�cabinet�are�hole�for�the�water�inlet�pipe,�drain�pipe,and

electrical�cable.�The�recommended�opening�size�is��Ø60mm�in�diameter.

●�Cabinet�materials�must�be��heat�and�humidity�resistant.

5

Installation� Instruction

Unit�:�millimeter

Opening�size�Ø�60mmin�diameter�

Rou
nd�h

ole

600

6
1
0

≥550

560

4
0
0

≥500



���

Water�Inlet,�drainage�and�installation�

6

Caution�

Water�hose

Dishwasherinstallation�space

Electrical
socket

Hole�for�water�inlet�pipe,�drain�pipe,�
electrical�cable（Ø60mm�in�diameter）

Independent�drain�pipe

Installation� Instruction

●�The�joints�of�the�water�inlet�pipe�and�the�drain�pipe�should�be�treated,�foreign�objects

�����such�as�plastic�shredding�remaining�in�the�pipe�should�be�completely�removed.

●�220V/50Hz�three-pin�electrical�socket�must�be�independent�and�effectively�grounded.

●�Please�use�heat-resistant�material�for�the�drain�pipe.

●�Applicable�tap�water�pressure�range�for�dishwashers:�0.04-1.0MPa.�When�the�water

�����supply�pressure�is�high,�a�pressure�reducing�regulator�must�be�installed.�When�the

�����water�supply�pressure�is�lower�than�0.04MPa,�a�booster�pump�must�be�installed�to

�����avoid�starving�the�dishwasher.

●�The�length�of�the�electrical�cable�is�about�1.8m,�the�length�of�the�water�inlet�pipe

�����is�about�1.5m,�and�the�length�of�the�drain�pipe�is�about�2.0m.�Please�consider�the

�����location�of�the�water�inlet�and�outlet�ports�and�electrical�sockets.

●�Independent�drain�pipe�must�be�installed�with�air�barrier.



1.�Connect�the�thumb�screw�of�the�water�inlet�pipe�(accessory�supplied)�to�the�water�inlet
�����valve�on�the�back�of�the�dishwasher�and�tighten�it�firmly.

Installation

Water�inlet�valve

Water�inlet�pipe

connect�to�water�inlet�valve

Water�inlet�pipe

(Back�view)
Sealing�nut

3/4�inch�

Water�drain�pipe

Electrical�cable

2.Before�moving�the�dishwasher�to�the�installation�position�in�the�cabinet,�pull�out�the�water�inlet
���pipe,�drain�pipe�and�electrical�cable�from�the�Ø�60mm�round�hole�on�the�side�of�the�cabinet.�
���Then�slowly�insert�the�dishwasher�into�the�installation�position�of�the�cabinet,�and�at�the�same
���time�slowly�pull�out�the�water�inlet�pipe,�drain�pipe�and�electrical�cable�from�the�round�hole.

Cautions：

Do�not�use�overheated�hot�water�or�boiling�water�as�water�source.
A�new�water�inlet�pipe�should�be�used�to�connect�to�the�faucet�or�spout,�and�the�aged
water�pipe�cannot�be�reused.�Do�not�use�aged�or�damaged�water�inlet�pipe.

1

2

1/2�inch

3.Make�sure�that�the�dishwasher�is�placed�horizontally�in�the�cabinet,�otherwise,�it�will�cause
���water�leakage�from�the�dishwasher.�If�the�dishwasher�is�not�placed�horizontally,�you�can�use
���the�four�adjustable�foot�for�alignment�to�a�horizontal�position.�(Picture�A)

4.After�confirming�that�the�dishwasher�is�in�a�horizontal�position,�open�the�door�of�the
���dishwasher,�pass�2�mounting�screws�through�the�square�holes�on�both�sides�of�the�door
���frame�of�the�dishwasher,�and�screw�them�into�the�wooden�board�of�the�cabinet.�Pay
���attention�to�the�depth�of�screwing�in,�so�as�not�to�cause�deformation;�then�buckle�4�plastic
���decorative�covers�to�the�square�hole.�(Picture�B)

Picture�A��Diagram�of�how�to�adjust�adjustable�foot Picture�B��Screws�into�cabinets�and�secure

Decorative�coverMounting�screws

Adjustable�feet

5.Remove�interior�packing�material�in�dishwasher.

Square�hole
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Connect�water�inlet�pipe�and�drain�pipe

Confirmation�of�operation

Water�pipe

Water�hose�switch

Screw�fitting�(1/2�inch)

Water�inlet�pipe

Connect�the�other�end�of�the�drain�pipe�to�the�water�outlet�of�the�sink�or�connect�it�to�an�independent
drain�pipe,�and�fix�it.�The�highest�point�of�the�drain�pipe�should�be�at�least�higher�than�the�height�of�the
outlet�or�independent�drain�pipe�and�drain�pipe�must�not�be�bent.

Note:�If�extending�the�drain�pipe,�please�do�not�extend�it�by�more�than�5�meters,�otherwise�it�may�affect

the�drainage�effect.

Make�sure�that�the�sealing�nut�(1/2�inch)�of�the�water�inlet�pipe�is�intact,�and�then�connect
the�sealing�nut�(1/2�inch)�of�the�water�inlet�pipe�of�the�water�inlet�pipe�to�the�screw�fitting
(1/2�inch)�of�water�hose�switch�and�tighten.

●����

●����

1.Close�the�door�of�the�dishwasher,�plug�in�the�power�supply,�and�turn�on�the�water�hose.

2.Long�press�the�Power�ON/OFF�"�������"�to�enter�the�boot�interface,�then�press�the�washing�mode

���switching�button�"�������"�to�select�the�"Rapid"�mode,�and�press�the�Start�/�Pause�button�"�������"�to

���start�washing,��"Rapid"�wash�will�be�completed�in�about�25�minutes.

3.Confirm�the�followings:

����A.�Any�sound�of�washing�water�can�be�heard�normally�during�the�washing�process.

����B.�During�the�washing�process,�there�is�no�water�leakage�at�the�connection�parts�of�the�water

����inlet�pipe,�the�drain�pipe�and�other�parts.

����C.�After�the�washing�program�is�finished,�open�the�door�of�the�dishwasher�to�confirm�the

����sewage�inside�has�been�drained.

4.After�the�washing�program�is�finished,�turn�off�the�water�hose�switch�and�turn�off�the�power.

Reminder�：

After�the�installation�is�completed,�please�keep�this�instruction�manual�and�other�accessories

for�future�use.

It�is�normal�for�the�water�in�the�dishwasher�to�turn�yellowish�in�the�first�time.�This�is�because

the�residual�in�the�salt�dispenser�is�the�result�of�long-term�soaking�of�water�softening

substances,�and�it�does�not�affect�normal�usage.

Since�the�dishwasher�has�passed�the�test�before�ex-factory,�if�you�find�water�residue�inside�the

machine�after�opening�the�package,�it�is�a�normal�phenomenon,�please�use�it�with�confidence.

1

2

3
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Operation� Instruction

�

Standard�tableware�specifications�and�quantity

�

Tableware
name

Tableware
quantity

Size(mm) Φ117X53 Φ85X94 200X75 217X63 Φ96X23 135

Rice�bowl Mug Rice�spatula Soup�ladle Small�plate Spoon�

10 5 1 1 5 5

●�Upper�rack�for�tableware�

Φ208X38 Φ208X28 320X214X34 Φ156X58 135

Dish� Plate Big�plate� Glass Soup�bowl Spoon

5 5 1 5 5 5

Φ202X98 230

Big�soup�bowl Chopsticks�

1 20

Φ60X120

●�Lower�rack�for�tableware

●�The�dishwasher�door�should�not�be�left�open�as�this�may�present�a�tipping�hazard.

●�Knives�and�other�sharp�utensils�must�be�placed�in�the�rack�with�the�tip�pointing

�����down�or�horizontally.

●�Do�not�wash�the�following�types�of�tableware�in�the�dishwasher:

����������2.Tableware�made�of�non�heat�resistant�materials�such�as�wood,�plastic,�and

��������������styrofoam;

����������4.Tableware�that�is�easy�to�change�color�or�the�coating�is�easy�to�peel�off;

����������5.Tableware�with�small�openings�and�difficult�to�clean�inside;

����������6.Sponge,�rag,�etc.

●�Before�using�the�dishwasher,�please�soak�and�clean�the�stubborn�scorched

�����or�burnt�stains�in�advance.

●�Before�using�the�dishwasher,�remove�large�residues�on�the�tableware,�such

�����as�bones�and�vegetable�leaves,�in�advance.

�����1.Precious�metal�and�colored�glaze�tableware,�aluminum�products;

�����3.Metal�products�that�are�prone�to�rust;

9
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Warning

Tableware
name

Tableware
quantity

Size(mm)

Tableware
name

Tableware
quantity

Size(mm)
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Cutlery�drawer

Spoon

Chopsticks

Dish� Plate Big�plate

Glass

Soup�bowl�

Big�Soup�bowl�

Placement�of�upper�rack

Rice�bowl

Rice�spatula

Small�plate

Rice�bowl

Spoon

Soup�ladle

Mug

Placement�of�lower�rack

Recommended�placement�of�range�hood�filter�

Range�hood�filter�

Reminder:�
To�avoid�lasting�accumulated�grease�result�in�bad�cleaning�performance,�please�do�clean�the
range�hood�filter�regularly.�

Operation� Instruction



Use�of�salt�dispenser
The�function�of�the�salt�dispenser�is�to�soften�the�water,�reduce�the�water�limescale,�and
�make�the�surface�of�the�tableware�as�bright�as�new.�Especially�suitable�for�areas�with�high
�water�hardness.

●�Please�put�small�cutlery�in�the�cutlery�rack�to�avoid�falling�during�washing.

●�Please�place�the�tableware�as�required,�do�not�overlap�them,�otherwise�they
�����will�not�be�cleaned�properly.
●�Tableware�with�a�concave�bottom�is�likely�to�retain�water,�so�please�place�it
�����at�a�certain�angle.

●�The�tableware�should�not�protrude�from�the�bottom�of�the�rack�or�be�placed
�����so�high�that�it�would�interfere�with�the�rotation�of�the�upper�and�lower�spray
�����arms.

●�After�washing,�there�will�be�a�lot�of�high�temperature�steam�inside�the�machine.
�����Please�be�careful�when�opening�the�door�to�avoid�burns.

●�When�taking�out�the�tableware,�first�take�off�the�cutlery�rack,�and�then�take
�����the�tableware�from�upper�rack.

●�When�pushing�the�washing�rack�back�into�the�dishwasher,�do�not�scratch�the
�����inner�wall�with�sharp�utensils.
●�The�surface�of�the�washing�rack�cannot�be�scratched�with�sharp�objects,�as
�����the�coating�on�the�surface�of�the�washing�rack�will�rust�if�scratched.

●�With�the�rack�pushed�in,�pull�the�spray�arm�once�to�check�that�the�spray�arm
�����can�rotate�freely.
●�Small�utensils�may�fall�out�from�the�washing�rack�and�be�discharged�out�of�the
�����dishwasher�with�the�sewage.�Please�do�not�wash�such�items.

●�The�stained�side�of�the�tableware�is�facing�down,therefore�water�flow�can
�����completely�wash�it�away�when�rinsing.
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Water�hardness�(ppm)

Water�hardness�level

0-90 100-200 210-300 310-400 410-600 610-800

H1 H2 H3 H4 H5 H6

●�Water�hardness�and�water�hardness�setting�level�reference�table

�������2.Level�H1�is�preset�to�not�to�soften�the�water,�and�the�"Refill�Salt"�indicator�light�will
����������always�be�off.

Note:�1.The�default�setting�of�dishwasher�is�H4.

�������3.The�water�hardness�level�in�Hong�Kong�is�H1.

●�All�tableware�should�be�placed�in�their�prescribed�positions�as�shown�in�the
�����picture.

●�The�bowls,�plates,�and�dishes�are�placed�slightly�declined�to�facilitate�cleaning
�����and�drying.

●�Place�cups�and�spoons�facing�down.

●�The�length�of�chopsticks�should�not�exceed�23�cm�and�the�chopsticks�should
�����be�placed�with�their�heads�facing�down.

●�Chopsticks�and�small�spoons�are�placed�separately�in�the�grid�of�the�cutlery
�����drawer,�avoid�overlapping�when�drying.

Caution�

Caution�

Operation� Instruction



●�Adding�salt

Dishwasher�needs�to�add�special�salt�(except�for�areas�with�water�hardness�level�H1)�to�have�the�ability
to�soften�water.�Special�salt�is�a�consumable�product�that�can�be�added�once�and�used�many�times.

Caution�

●�When�the�salt�in�the�salt�dispenser�is�insufficient,�the�panel�will�show�"Refill�Salt"
�����to�remind�you�to�add�special�salt.

●�Dishwasher�special�salt�must�be�used,�otherwise�it�will�damage�the�inner�cavity�of
�����the�dishwasher.
●�After�adding�salt�each�time,�it�is�recommended�that�the�dishwasher�run�a�"Rapid"
�����program�without�any�load,�and�rinse�the�inner�cavity�once.�

●�After�adding�salt�and�water,�the�"Refill�salt"�indicator�light�may�not�turn�off�immediately,
�����it�needs�to�wait�for�the�salt�water�to�dissolve�to�saturated.

STEP1 STEP2 STEP3 STEP4

STEP�1：�Open�the�door,�take�out�the�lower�rack,�the�salt�dispenser�is�located�on�the�left�front�side�of
the�bottom�of�the�inner�cavity,�unscrew�it�counterclockwise�and�take�out�the�cover�of�salt�dispenser;
STEP�2：��Put�the�funnel�firmly�into�the�salt�inlet�of�the�salt�dispenser,�add�about�500�grams
of�salt�and��water,�pay�attention�not�to�spill�the�salt,�fill�up�with�water�but�no�water�flow�out;

Align�the��cover�with�the�salt�filling�port�of�the�salt�dispenser,�and�tighten�clockwise;STEP�3：�
�If�there�is�salt�spilled�or�salt�water�flows�out,�please�wipe�it�off�with�towel,�otherwiseSTEP�4：

the�salt�water�will�corrode�the�metal�inner�cavity�and�filter.�After�adding�the�salt,�please�run
the�"Rapid"�mode�once�to�clean�the�inner�cavity.

STEP�2：�Within�60�seconds�of�power-on�status,�press�and�hold�the�Start�/�Pause�button"�������"
for�5�seconds�to�enter�the�setting�mode;

�"Refill�Salt"�and�"Rinse�Aid"�in�the�control�panel�on�the�left�side�light�up�cyclically,�STEP�3：
indicating�that�it�has�entered�to�setting�mode

Press�again�Start�/�Pause�button�"�������"to�adjust�the�level,�the�adjustment�range�is�STEP�4：
"H1-H6�(default�H4)",�the�display�panel�displays�the�current�level.
Selecting�the�appropriate�level,�if�there�is�no�touch�to�Start�/�Pause�button�within�5�seconds,�
then�exit�the�setting�mode,�enter�to�standby�status,�confirm�and�save�the�set�level.

STEP�1：�Close�the�door,�press�and�hold�the�Power�ON/OFF�botton�"�������"�to�power-on�status;

1

●�Salt�dispenser�level�setting

2 43

Refill
Salt

Rinse
Aid
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Use�of�cleaning�powder/cleaning�tablet�and�rinse�aid
Cleaning�powder/cleaning�tablet�for�dishwashers,�which�can�decompose�oil�stains�on�tableware

and�remove�food�residue.�For�the�amount�of�cleaning�powder,�refer�to�the�recommended�usage

amount�for�the�corresponding�washing�mode�in�the�"Washing�mode�program�table"

●�Adding�cleaning�powder/cleaning�tablet:

Step1 Step2 Step3 Step4

Switch

A:cleaning�powder

Step�1：Open�the�door,�the�dispenser�is�located�inside�the�door,�press�the�powder�box�cover

switch�of�the�dispenser�in�the�direction�of�the�arrow；

Step�2：After�pressing�the�switch,�the�powder�box�cover�switch�of�the�dispenser�will�slide

open�automatically；

�Put�an�appropriate�amount�of�cleaning�powder�or�cleaning�tablets;Step�3：

Push�the�powder�box�cover�in�the�direction�of�the�arrow,�and�then�press�the�powderStep�4：

box�cover�until�you�hear�a�"click"�sound.

●�Adding�rinse�aid：

Step1 Step2

Step�1：Open�the�door,�the�dispenser�is�located�inside�of�the�door,�and�pull�off�the�cover�of�the

rinse�aid�dispenser�box;
Step�2：Slowly�pour�the�rinse�aid�into�the�inlet�of�the�dispenser,�and�fill�it�to�the�full�position.�If

it�is�accidentally�spilled,�please�wipe�it�with�a�cloth;�after�adding,�press�the�lid�to�close�the

dispenser�until�a�"click"�is�heard.

Note：1.When�the�"Rinse�Aid"�indicator�light�in�the�display�panel�is�on,�it�means�that�rinse

����������������aid�needs�to�be�added;

������ 2.The�rinse�aid�is�good�for�drying�the�tableware,�making�the�tableware�as�bright�as

����new.�During�using�the�dishwasher,�you�need�to�add�the�100ml�rinse�aid�in�the�first�

����time.Rinse�aid�is�consumable�that�are�added�once�and�used�multiple�times.�
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B.cleaning�tablet
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Functional�operation

●�Please�use�special�cleaning�powder,�rinse�aid,�and�salt�for�dishwashers.�Non-special
�����detergents�such�as�ordinary�detergent�for�washing�dishes�are�not�allowed.
●�If�ordinary�detergent�is�used,�a�large�amount�of�foam�will�be�produced�in�the�dishwasher,
�����which�may�cause�a�water�leakage�alarm�of�the�dishwasher.
●�Please�keep�the�cleaning�powder,�rinse�aid�and�salt�out�of�the�reach�of�children�to�avoid
�����the�risk�of�accidental�eating.
●�When�the�dishwasher�is�not�in�use,�please�do�not�put�cleaning�powder�into�the�appliance,
�����so�as�not�to�affect�the�cleaning�effect�after�the�cleaning�powder�gets�wet.

Caution�

●�Rinse�aid�dispenser�dosage�level�setting

1

2

3

STEP�1：Close�the�door�of�the�dishwasher,�press�and�hold�the�Power�ON/OFF�botton�"��������"�to�enter
to�power-on�status;

Within�60�seconds�of�power-on�status,�press�the�Power�ON/OFF�botton�"��������"�and�theSTEP�2：
Washing�mode�switching�button�"��������"�simultaneously�for�5�seconds�to�enter�the�status�of�setting
the�rinse�aid�level,�and�the�display�panel�will�display�the�current�rinse�aid�level;

Press�the�Washing�mode�switching�button�"��������"�to�select�the�level.�If�there�is�no�operationSTEP�3：
within�5�seconds,�the�current�level�will�be�saved�and�exit�to�the�power-on�status.

●�Washing�Mode�Operation

Operation�area�on�the�right�side�of�the�control�panel

Operation�area�on�the�left�side�of�the�control�panel

123

Washing�Mode�

Step�1：Place�the�tableware,�put�cleaning�powder�in�the�dispenser,�close�the�door�of�the�dishwasher,�
and�press�and�hold�the�power�switch�"������"�to�enter�to�power�on�status;

Press�the�Washing�mode�switching�button�"������"�to�select�the�desired�washing�mode,�the�controlStep�2：
panel��on�the�left�side�will�light�up�statically�to�display�the�selected�washing�mode,�and�the�screen�will
display�the�corresponding�washing�operation�time;

After�selecting�the�washing�mode,�press�Start�/�Pause�button�"������"�to�start�the�work,�the�washingStep�3：�
mode�indicator�will�flash,�and�the�washing�operation�on�the�display�panel�will�starts�counting�down.

Note：1.There�are�6�levels�of�detergent,�the�lowest�level�is�d1,�the�highest�level�is�d6,�and
����������������the�default�level�is�d4.
����� ��2.If�the�surface�of�the�tableware�feels�greasy�after�cleaning,�please�lower�the�level

�����and�run�the�dishwisher�to�clean�the�tableware�again.

Refill
Salt

Rinse
Aid

Water
Inlet

Lock Vent Smart ECO Glass RapidUV Power Basic
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Caution：
When�the�dishwasher�is�in�operation,�if�you�need�to�manually�stop�the�washing�program,�
please�press�and�hold�the�Start/Pause�button"�������"�for�3seconds,�and�the�dishwasher�will
stop�washing.The�drainage�pump�starts�to�drain�water,�and�enters�the�standby�status�after�the
drainage�is�completed,�and�enters�the�shutdown�status�after�15�seconds�of�no�operation.
When�the�dishwasher�is�in�operation,�if�you�need�to�change�the�washing�mode,�please�press
and�hold�the�Power�ON/OFF�botton"�������"�to�turn�off�the�dishwasher,�then�turn�it�on�again,
select�and�start�a�new�washing�mode.
After�the�washing�program�ends,�the�display�panel�will�display�"FAN",�indicating�that�the
dishwasher�is�in�the�PTC�heating�stage.

1

2

●�Washing�mode�program

Mode
Cleaning
Powder(g)

Estimated
operating�time

Smart

Power

Basic

ECO

Glass

Rapid

Smart�analysis�selects�the�best�washing�program

Suitable�for�heavily�soiled�tablewares

Suitable�for�normally�soiled�tablewares

Suitable�for�dirty�tablewares

Suitable�for�generally�dirty�tableware�and�tableware
with�clean�surface,�such�as�glass�products,�etc

Suitable�for�slightly�dirty�tableware�or�tableware�
which�is�clean�but�has�been�stored�for�a�long�time.

27.5

27.5

27.5

2.5+25

27.5

Not�add

1：30�-�3：00

2：55

1：00

3：55

1：30

0：25

Note：Select�the�"ECO"�program,�in�order�to�achieve�a�better�cleaning�effect,�the�recommended�way�to�add�cleaning�powder:
add�2.5�grams�of�cleaning�powder�outside�the�dispenser,�add�25�grams�of�cleaning�powder�inside�the�dispenser.
�������

Caution�

●�Do�not�allow�children�to�play�and�do�not�let�children�and�people�with�disabilities
�����operate�the� �to�avoid�accidental�injuries�such�as�electric�shock�and�burns.dishwasher

●�During�washing,�please�do�not�open�the�door�to�avoid�scalding�by�high-temperature
�����steam�and�splashing�of�water.
●�When�the�dishwasher�is�not�in�use�for�a�long�time,�turn�off�the�water�source�and
�����unplug�the�electrical�plug.
●�During�washing,�please�do�not�move�or�tilt�the�dishwasher,�otherwise�it�will�cause
�����the�danger�of�water�leakage�and�electricity�leakage.
●�During�using,�please�do�not�manually�add�water�into�the�dishwasher,�which�may
�����cause�the�risk�of�water�leakage�from�the� .dishwasher

●�Child�lock�function�operation
When�the� �is�in�operation,�in�order�to�prevent�children�from�misoperation�and�affectingdishwasher
the�normal�operation�of�the�machine,�please�turn�on�the�child�lock�function.

Steps：Press�and�hold�the�child�lock�function�button�"�������"�in�the�control�Panel�on�the�right�side�for
3�seconds,�and�the�"Lock"�indicator�light�in�the�control�panel�lights�up.�Except�for�the�child�lock
function�button,�other�buttons�are�locked.�When�the�panel�is�locked,�press�and�hold�the�child�lock
function�button�"�������"�for�3�seconds�to�exit�the�locked�screen.

3

Scope�of�application
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Note:�PTC�heating�function�is�included�in“� Smart,�Power,�Basic,�Glass”�mode.�It�will�start�PTC�heating�after�washing�automatically.
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●�Ventilation�function�operation

1243

Step�1：Close�the�door�of�the�dishwasher,�press�and�hold�the�Power�ON/OFF�botton�"�������"�to
enter�the�power-on�status;

Press�the�washing�mode�switching�button�"�������"�to�select�the�desired�cleaning�program;Step�2：
�Press�the�ventilation�function�button�"�������"�to�turn�off�the�ventilation�function.�"Vent"�Step�3：

indicator�will�be�off;
Press�the�start/pause�button�"�������"�to�start�washing.Step�4：

Ventilation�function�is�included�in�"Smart,�Power,�Basic,�Glass,�Rapid"�mode.�72-Hour�ventilation
function�and�Fresh�Air�ventilation�function�will�be�enabled�after�washing�program�to�remove�odors.
If�you�want�to�disable�the�Ventilation�function.

●�UV�light� �function�operationdisinfection

1243

Step�1：Close�the�door�of�the�dishwasher,�press�and�hold�the�Power�ON/OFF�button"��������"�to�enter�the
power-on�status;

�Press�the�Washing�mode�switching�button�"��������"�to�select�the�desired�washing�program;Step�2：
Press�the�UV�light� �function�button�"�������"�to�turn�on�the�UV�light� �function,Step�3： disinfection disinfection

and�automatically�turn�on�the�UV�lamp� �function�after�the�program�is�finished;disinfection
Press�the�Start/Pause�button�"�������"�to�start�washing.Step�4：

Note:�UV�light� �function�is�included�in�"POWER,�BASIC,�GLASS"�mode.disinfection

●�Delayed�start�function�operation

1243

Step�1：Close�the�door�of�the�dishwasher,�press�and�hold�the�Power�ON/OFF�button"��������"�to�enter
the�power-on�status;

Press�the�Washing�mode�switching�button�"�������"�to�select�the�desired�washing�program;Step�2：
Press�the�Delayed�start�button�"�������",�select�the�desired�delay�start�time�(H:00-H:24),�theStep�3：

dishwasher�will�start�washing�after�the�preset�time;
Press�the�Start�/�Pause�button�"�������"�to�start�the�countdown,�the�preset�time�will�be�displayedStep�4：

and�the�corresponding�washing�program�will�flash.
Note:�During�the�preset�process,�press�and�hold�Delayed�Start�Function"�������"�for�3�seconds,�the�display�panel�will�display

H:00,�and�H:00�means�there�is�no�preset�delayed�start�function.�

Note:The�"Ventilation"�function�starts�15�minutes�of�hot�air�and�2�minutes�of�cold�air�every�2�hours;�the�"Fresh�Air

ventilation"�starts�15�minutes�of�cold�air�every�4�hours.

16

Operation� Instruction



●�If�the�filter�is�clogged,�it�may�cause�poor�washing�effect�or�cause�mildew,�odor,�water
�����leakage�and�other�adverse�consequences.

●�It�is�recommended�to�clean�the�filter�after�each�use,�and�do�not�damage�the�filter
�����when�cleaning.

Caution

●Cleaning�filter

Open�the�dishwasher�door�and�pull�out�the�lower�rack.

Step1 Step2 Step3 Step4 Step5

Step�1：Turn�the�screw�cap�counterclockwisely�and�remove�the�filter.

Step�2：Lift�up�and�take�out�the�stainless�steel�filter�at�the�same�time.

Step�3：Rinse�the�stainless�steel�filter�with�running�water,�or�use�a�soft�brush�to�clean�it,�but�do
not�use�an�iron�brush�or�stainless�steel�wire�ball�brush,�which�will�rust�the�stainless�steel�filter.

Step�4：�Rinse�the�screw�cap�and�filter�with�running�water.

Step�5：�After�cleaning,�put�it�back�into�the�dishwasher.�The�screw�cap�needs�to�be�rotated�clockwisely.
When�the�small�triangle�of�the�screw�cap�match�to�the�small�triangle�of�stainless�steel�filter,�it�means
that�the�screw�cap�is�tightened.�After�fix�to�the�correct�place,�push�the�lower�rack�back�to�the�original
position.

●�Do�not�use�bleach,�detergent,�diluting�and�other�corrosive�cleaning�agents�to�wipe
�����and�clean.

●�Wipe�the�body�with�a�well-wrung�soft�cloth.�When�using�a�artificial�cloth,�please
�����follow�its�instruction�manual.

●�When�there�are�stains�and�odors�in�the�inner�cavity�of�the�dishwasher,�you�can�add
�����cleaning�tablet�or�commercially�available�special�body�cleaner�for�dishwashers,�and
�����use�the�"BASIC"�program�without�adding�any�tableware�to�keep�the�inner�cavity�of
�����the�dishwasher�clean.

●�If�the�spray�arm�is�not�installed�correctly,�it�will�not�be�possible�to�wash�the�dishes.

Caution

In�order�to�maintain�the�good�washing�performance�of�the�dishwasher,�please�clean�the�filter

regularly,�and�check�whether�the�filter�and�the�spray�arm�are�blocked�by�food�debris.

Maintenance

Maintenance�
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●�Do�not�add�water�manually�and�use�sharp�metal�objects.

●�Non-professional�technicians�are�strictly�forbidden�to�disassemble,�repair�or�modify
�����the�machine.

●�If�the�electrical�cable�is�damaged,�in�order�to�avoid�danger,�it�must�be�replaced�by�the
�����manufacturer，its�maintenance�department�or�professionals�from�relevant�departments.

Caution



Clean�the�upper�spray�arm

●�Cleaning�the�upper�spray�arm/lower�spray�arm

Open�the�dishwasher�door�and�pull�out�the�upper�and�lower�rack�respectively.

A.�Disassembly:�Fix�the�snap�ring�of�the�upper�spray�arm�by�hand,�rotate�the�upper

�����spray�arm�in�the�direction�of�the�unlock�arrow�(counterclockwise),�and�pull�the

�����spray�arm�down�after�loosening.

B.�Installation:�Align�the�pipe�of�the�upper�spray�arm�with�the�pipe�opening�of�the

�����snap�ring,�and�then�rotate�in�the�opposite�direction�to�be�the�installation�position.

C.�Check�whether�the�water�outlet�hole�of�the�spray�arm�is�blocked,�if�necessary

�����Pick�out�with�a�fine-tipped�iron�wire,�or�use�plenty�of�running�water�to�flush�out

�����the�clogged�hole.�

A.�Disassembly:�Hold�the�middle�of�the�lower�spray�arm�with�your�hand�and�pull

�����it�out�vertically.

B.�Installation:�Insert�the�pipe�part�of�the�lower�spray�arm�into�the�base�of�the�body

�����Press�the�pipe�until�you�hear�a�"click"�sound�to�confirm�that�the�spray�arm�can

�����rotate�easily.

C.�Check�whether�the�outlet�hole�of�the�spray�arm�is�blocked.�If�there�is�a�hole

�����blocked,�it�is�necessary�to�pick�out�with�a�fine-tipped�iron�wire,�or�use�plenty�of

�����running�water�to�flush�out�the�clogged�hole.�

Maintenance�

Snap�ring

Clean�the�lower�spray�arms
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FQA

Error�symptoms Solutions

The�tablewares

are�not�dried.

1.There�is�a�lack�of�rinse�aid
or�the�level�of�rinse�aid�in�the
dispenser�is�low.

A.�Add�rinse�aid�for�dishwashers.
B.�Turn�up�the�rinse�aid�level.�

2.The�tableware�is�not�placed
neatly,�and�the�tableware�is
stacked�on�top�of�each�other.

Refer�to�the�tableware�placement
requirements�in�the�instruction�manual.

3.The�washing�mode�is�not
finished.

The�washing�program�should�be�completed
according�to�the�normal�procedure.

4.The�washing�mode�is�RAPID. There�is�no�drying�program�in�RAPID�mode.

No�response�to

the�operation

1.The�control�panel�or�hands�are�greasy. Cleaning�glass�and�hands

2.Possible�child�lock�status. Release�the�child�lock.

3.The�gate�control�circuit�board
is�faulty. Please�contact�us�to�arrange�repairing.
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Possible�cause�of�failure

Fault�codes�and�common�problems
If�the�dishwasher�is�found�to�be�abnormal�during�normal�use,�please�check�and�deal�with�it�according
to�the�following�contents.�If�the�fault�cannot�be�eliminated,�please�stop�using�it�immediately,�pull�out
the�electric�plug,�turn�off�the�water�hose�switch,�and�please�contact�our�company.

Error�code

Code Possible�cause�of�failure Solutions

E01

E02

E03

E04

E05

E06

E10

E11

Short�circuit�of�temperature�sensor

Open�circuit�of�temperature�sensor

Dishwasher�heating�failure

Water�inlet�fault

Water�leakage

Heating�abnormal

Water�inlet�abnormal

Shunt�failure

Please�contact�us�to�arrange�repairing.

Please�contact�us�to�arrange�repairing.

Please�check�whether�the�tableware�is
placed�flat�with�its�front�facing�up.�If�it
is�placed�facing�up,�it�will�contain�water,
resulting�in�too�little�water�inside�the
dishwasher,�so�it�will�not�be�heated.

Please�contact�us�to�arrange�repairing.

1.�Check�if�the�drain�pipe�is�hanging�too�high.
2.�Check�whether�the�drain�pipe�is�knotted,�
�����blocked,�or�bent.
3.�Check�the�drain�pump�for�malfunction.

Please�contact�us�to�arrange�repairing.

Check�whether�the�water�input�is�normal.

Unplug�the�electric�plug�and�plug�it�in
again�for�operation.

Caution

●�When�the�water�supply�is�stopped,��shut�down�the�dishwasher�and�turn�off�the

water�hose�switch.�After�the�water�supply�is�restored,�please�drain�the�turbid�water,

then�turn�on�the�water�hose�switch�and�restart�the�dishwasher�for�operation.

●�In�case�of�power�failure�or�tripping�circuit�breaker,�please�restart�the�dishwasher

after�the�power�supply�returns�to�normal.
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Error�symptoms Possible�cause�of�failure Solutions

Cleaning�powder
or�cleaning�tablet
residue

1.The�tableware�in�the�lower�rack
is�placed�too�full,�and�the�water
cannot�go�into�the�dispenser.

2.The�water�outlet�of�the�spray
arm�is�blocked,�and�the�flow�of
spray�flushing�water�is�weak.

Refer�to�the�washing�rack�placement
requirements�in�the�instruction�manual.

3.The�amount�of�cleaning�powder
is�too�much.

4.Use�inferior�cleaning�powder
or�cleaning�tablets.

Clean�up�the�water�outlet�of�the�spray
arm,�and�then�run�the�RAPID�mode�once
to�wash�the�tableware�again.

A.�Run�RAPID�mode�to�wash�the�dishes�once.
B.�Corresponding�to�the�washing�mode,�add
the�corresponding�amount�of�cleaning�powder.�

A.�Run�rapid�mode�to�wash�the�dishes�once.
B.�Use�regular�special�cleaning�powder�or
cleaning�tablets.

Special�cleaning�powder�is�not
used�or�too�much�cleaning�powder
is�used.

Foam�left�in�inner

cavity�

Programmed�periodic�ventilation
system�operation.

When�the�dishwasher�
is�powered�on,�there�
is�a�"whirring"�sound,�
and�the�display�shows
"FAN”

It�is�normal�and�does�not�need�to�be
dealt�with.

Banging�noise
during�washing

Tablewares�are�touching�the
spray�arm. Rearrange�the�tablewares.

Put�in�the�special�cleaning�powder,
and�put�in�the�amount�of�cleaning
powder�that�corresponds�to�the
cleaning�mode.

When�the�dishwasher�
is�not�in�use,�a�large�
amount�of�water
accumulates�inside

1.The�drain�pipe�hangs�too�high. Refer�to�the�instructions�to�adjust�the
installation�position�of�the�drain�pipe.

2.Drain�pipe�is�knotted,�blocked,
and�folded.

Check�and�organize�the�drain�pipe.

3.Drain�pump�failure. Please�contact�us�to�arrange�repairing.

4.Water�inlet�fault. Please�contact�us�to�arrange�repairing.

Manually�remove�the�foam�first,�and�then
start�any�washing�mode�for�about�3�minutes.
After�the�program�is�finished,�run�it�repeatedly
until�the�foam�disappears.

1.Tableware�is�stacked�on�top
of�each�other�when�placed.

Refer�to�the�washing�rack�placement
requirements�in�the�instruction�manual.

Dishes�are�not�
cleaned.

2.The�washing�mode�is�not
selected�correctly.

Select�the�corresponding�mode
according�to�the�degree�of�dirt�and
quantity�of�the�tableware.

3.Special�cleaning�powder�is�not
used�or�the�dosage�is�not�enough.

4.The�filter�is�not�cleaned. Clean�the�filter�regularly.

5.The�water�outlet�of�the�spray
arm�is�blocked.

Check�and�clean�the�spray�arm�water
outlet.

6.The�spray�arm�is�stuck�on�the
tablewares.

Check�if�tablewares�are�caught�in�the
spray�arm.

7.The�residue�on�the�surface�of
the�tableware�is�severely�dried.

Soak�the�tableware�for�a�period�of�time
before�washing.

8.There�is�an�abnormality�in
the�washing�process. Run�the�washing�program�again.

9.Certain�types�of�dirt�are
difficult�to�clean.

It�is�recommended�to�scrub�the
difficult-to-clean�dirt�with�a�wire
brush�ball�first.
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Product�specifications

Model

Product�name

Product�code

Rated�voltage

Rated�frequency

Rated�input�power

Control�method

Waterproof�level

Rated�capacity

Working�cycle�water�
consumption�(L)

Dishwasher

SZDW10G

50Hz

1270W

0.04-1.0MPa（Water�inlet）

Fully�automatic

IPX1

Chinese�tableware�10set

7.8�(ECO)

Rated�water�pressure

Washing�method Spraying

Drying�method PTC�heater

Water�efficiency�Grade Grade�1

Bacteria�removal�rate� ≥99.9%

Dimensions Width�595�X�Height�625�X�Depth�525mm

Product�Weight 27.5kg

0.71�(ECO)
Working�cycle�energy�
consumption(kW�h)

Note2:�Due�to�product�improvement�and�technical�update,�if�the�specifications�are�changed,�please�refer

�to�the�actual�product�without�prior�notice.

220V

SZDW10G

Washing�program� Smart�/�Power�/�Basic�/�ECO�/�Glass�/�Rapid

Types�of�detergent� Cleaning�Powder�/�Cleaning�Tablets

Rack 2�layers�(With�cutlery�rack�)

Delayed�start�function �0-24�hours

Warning�indicator� Lacking�of�salt�/�lacking�of�detergent�/�Water�leakage

Installation�space�dimensions

Noise 55dB

Width�560�X�Height�610�X�Depth�550mm

Energy�efficiency�Grade

Note1:�Sterilization� 、Water�efficiency�level�and��Energy�efficiency�levelStandard：QB/T�5133-2017 �Standard：

GB�38383-2019 Standard：IEC�60704-1.、Noise� ��

Grade�1



⾹港中華煤氣有限公司

The�Hong�Kong�and�China�Gas�Company�Limited 202401
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